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Федеральное государственное бюджетное учреждение «Национальное аккредитационное агентство в сфере образования»  

Типичные нарушения и недостатки в структуре и 
содержании официального сайта образовательной 

организации в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»  



77% 

11% 

22% 

 Для подготовки к данному выступлению были 
использованы результаты исследования на предмет соответствия 
требованиям Приказа Рособрнадзора от 29.05.2014 N 785 «Об 
утверждении требований к структуре официального сайта 
образовательной организации в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и формату 
представления на нем информации». 

Краткая статистика 



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 

 Одним из типичных замечаний является 
следующее: размещение сведений не согласно Приказу 
Рособрнадзора №785, а согласно требованиям 
Постановления Правительства РФ от 10.07.2013 №582. 
Безусловно данный нормативный документ является 
беспрекословным к исполнению. Согласно п. 8 
Постановления Правительства РФ №582 «Информация, 
указанная в пунктах 3 - 5 настоящих Правил, размещается на 
официальном сайте в текстовой и (или) табличной формах, а 
также в форме копий документов в соответствии с 
требованиями к структуре официального сайта и формату 
представления информации, установленными Федеральной 
службой по надзору в сфере образования и науки».  



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 

Следующее замечание – 
нахождение страниц 
специального подраздела в 
стадии постоянной 
разработки и доработки. 



11% 

22% 

 У 4,9% ОО на официальных сайтах либо отсутствует общий механизм навигации по всем страницам 
специального раздела, либо он реализован как отдельная вкладка и не представлен на каждой странице 
специального раздела. Ниже приведен пример отсутствия общего механизма навигации. Каждый раз для 
перемещения между подразделами необходимо сначала выйти на вкладку «СВЕДЕНИЯ ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ». 

Краткая статистика 



11% 

22% 

 Пример размещения требований с 
учетом присутствия общего механизма 
навигации. 

Краткая статистика 



77% 

11% 

22% 

 Согласно п.2 приказа Рособрнадзора от 29.05.2014 N 785 «Доступ к специальному разделу должен 
осуществляться с главной (основной) страницы Сайта, а также из основного навигационного меню Сайта». Ниже 
приведен пример размещения специального раздела не с главной страницы официального сайта. Если мы 
внимательно посмотрим, то с главной страницы доступна вкладка «Об академии», а через нее – «Сведения об 
академии» 
 

Специальный раздел «Сведения об образовательной организации» 



77% 

11% 

22% 

 Согласно п.2 приказа Рособрнадзора от 
29.05.2014 N 785 «Доступ к специальному разделу должен 
осуществляться с главной (основной) страницы Сайта, а 
также из основного навигационного меню Сайта». Ниже 
приведен пример размещения специального раздела не с 
главной страницы официального сайта. Если мы 
внимательно посмотрим, то с главной страницы доступна 
вкладка «Об Институте», а через нее – «Обеспечение 
доступности и открытости информации об 
образовательном учреждении». 

Специальный раздел «Сведения об образовательной организации» 



77% 

11% 

22% 

 На данном слайде приведен пример размещения специального раздела с главной страницы официального 
сайта. Причем на данном конкретном сайте размещены сведения и о филиалах образовательной организации в 
полном соответствии с требованиями Приказа Рособрнадзора №785. 

Специальный раздел «Сведения об образовательной организации» 



77% 

11% 

22% 

 По данному подразделу 
критических замечаний нет. Практически 
все образовательные организации 
размещают информацию полностью в 
соответствии с требованиями  Приказа 
Рособрнадзора №785.  
1. Не все образовательные организации, 

имеющие филиалы размещают 
сведения о своих филиалах в данном 
подразделе. При отсутствии филиалов 
рекомендуется указать «филиалов 
нет». 

2. Указывая режим  работы 
организации, забывают указать дни 
недели. Ниже приведен пример 
размещения информации без 
указания дней рабочей недели. 

Подраздел «Основные сведения» 



77% 

11% 

22% 

 Пример 100% заполнения 
сведений по данному подразделу. 

Подраздел «Основные сведения» 



77% 

11% 

22% 

 Согласно требованиям Приказа Рособрнадзора №785 в данном подразделе необходимо размещать 
следующие сведения: 
• о наименовании структурных подразделений (органов управления), 
• руководителях структурных подразделений, 
• местах нахождения структурных подразделений, 
• адресах официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" структурных 

подразделений (при наличии), 
• адресах электронной почты структурных подразделений (при наличии), 
• сведения о наличии положений о структурных подразделениях (об органах управления) с приложением копий 

указанных положений (при их наличии). 
  
 Красным шрифтом выделены сведения которые при заполнении данного раздела практически всегда 
отсутствуют.   Синим шрифтом выделены сведения, которые отсутствуют чаще всего. 

Подраздел «Структура и органы управления образовательной организацией» 



77% 

11% 

22% 

 В качестве основных замечаний можно выделить следующие:  

Подраздел «Структура и органы управления образовательной организацией» 

Некоторые образовательные 
организации размещают только схему. 



77% 

11% 

Подраздел «Структура и органы управления образовательной организацией» 

В данном конкретном случае отсутствуют следующие позиции: 
• адреса официальных сайтов 



77% 

11% 

Подраздел «Структура и органы управления образовательной организацией» 

Пример реализации раскрытия информации по 
данному подразделу в полном объеме. 



77% 

11% 

Подраздел «Структура и органы управления образовательной организацией» 

Согласно п. 3.2. Приказа Рособрнадзора №785 «Главная страница подраздела должна содержать информацию о 
структуре …». Т.е. вся информация должна содержаться на главной странице подраздела. Часть ОО размещает 
информацию на разных страницах сайта. 



77% 

11% 

22% 

 Согласно п. 6 Постановления Правительства РФ от 10.07.2013 №582 «Образовательная организация 
обновляет сведения, указанные в пунктах 3 - 5 настоящих Правил, не позднее 10 рабочих дней после их изменений», 
поэтому прошу Вас, уважаемые коллеги,  обратить внимание на следующие замечания: 
 1. Своевременное размещение изменений в Устав и другие нормативные документы, своевременное 
размещение информации при получении новой лицензии и/или свидетельства о государственной аккредитации 
 2. Постоянный контроль дат выкладываемой документации. Самый распространенный пример – это 
«Коллективный договор», срок действия которого закончился в 2014 году. Также «Отчет о результатах 
самообследования», который согласно ПРИКАЗУ Минобрнауки России от 14 июня 2013 г. № 462 должен быть 
сформирован и размещен на сайте по состоянию на 01 апреля текущего года в срок до 20 апреля текущего года. 
Приказы о стоимости обучения актуальны уже на 2015/2016 учебный год. Это же касается и правил приема и плана 
финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации (в данном случае типичным является 
размещение данного документа на 01.01.2014 года). 
 3. Если у вас нет предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 
образования и соответственно отчетов об исполнении таких предписаний, рекомендуем отметить «предписания 
отсутствуют». 
 4. Контроль качества сканирования выкладываемой документации. 

Подраздел «Документы» 



77% 

11% 

22% 

 Пример размещения устаревших сведений: 

Подраздел «Документы» 



77% 

11% 

22% 

Пример отсутствия Правил приема на 2017/2018 учебный год в 
подразделе «Документы: 

Подраздел «Документы» 

 У данной ОО Правила приема размещены только разделе «Абитуриент» 



77% 

11% 

22% 

 Пример отсутствия сведений: 

Подраздел «Документы» 



77% 

11% 

22% 

 Пример размещения при отсутствии сведений: 

Подраздел «Документы» 



77% 

11% 

22% 

Недостаточное увеличение картинки, чтобы прочесть документ. 

Подраздел «Документы» 



77% 

11% 

22% 

 К основным замечаниям по данному подразделу относятся следующие: 
1. Не размещаются сведения по программам СПО. 
2. Не размещаются сведения по программам ПКВК.  
3. При указании срока действия государственной аккредитации часто размещается свидетельство о государственной аккредитации. 
Уважаемые коллеги, не каждому пользователю и посетителю сайта Вашей образовательной организации известно к какой УГН(С) 
принадлежит то или иное направление подготовки, тем более если даже не указан его шифр. 
4. Очень часто сведения об учебных планах, аннотациях и рабочих программах дисциплин выкладываются в zip или rar архивах. Т.е. 
для того, чтобы просмотреть указанные документы необходимо сначала их сохранить на жесткий диск, распаковать и только тогда 
файлы станут доступны. Данный процесс занимает большое количество времени. 
5. В основном учебные планы размещаются по очной форме обучения. Необходимо размещать учебные планы не только по всем 
реализуемым формам обучения, но и по всем профилям подготовки. 
6. При указании численности обучающихся часто не размещаются сведения в разрезе «за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за счет 
средств физических и (или) юридических лиц» или указывается численность обучающихся за 2013/2014 учебный год. 
7. Не размещаются сведения о направлениях и результатах научной (научно-исследовательской) деятельности по каждой 
образовательной программе. 
8. Не размещаются сведения о результатах перевода, восстановления и отчисления по каждой образовательной программе. 
9. Информация, размещаемая на официальном сайте в ООП и УП может не совпадать. Например, срок обучения, перечень 
дисциплин, распределение нагрузки по годам, виды профессиональной деятельности. 
10. Размещение по ссылке на план по заочной форме обучения плана по очной форме обучения или наоборот. 
11. Несоответствие нормативного срока обучения размещенного на сайте и в УП. 
12. В филиалах размещение УП и ООП головной образовательной организации. 
13. Качество сканирования УП и ООП не соответствует требованиям п. 5 б) Приказа Рособрнадзора №785. 

Подраздел «Образование» 



77% 

11% 

22% 

Подраздел «Образование» 



11% 

22% 

 Пример размещения срока действия государственной аккредитации в виде свидетельства. 

Подраздел «Образование» 



11% 

22% 

 Пример размещения численности обучающихся без указания «мест, финансируемые за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет 
средств физических и (или) юридических лиц». 

Подраздел «Образование» 



11% 

22% 

 Пример размещения 
сведений о направлениях и результатах 
научной (научно-исследовательской) 
деятельности и научно-
исследовательской базе для ее 
осуществления без указания 
направления подготовки. 

Подраздел «Образование» 



22% 

 Пример размещения сведений о результатах перевода, восстановления и отчисления по каждому направлению 
подготовки. 

Подраздел «Образование» 



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 



22% 

  Пример размещения по ссылке на план по очной форме обучения плана по заочной форме обучения. 

Подраздел «Образование» 



22% 

  Качество сканирования УП не соответствует требованиям п. 5 б) Приказа Рособрнадзора №785. 

Подраздел «Образование» 



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 

 Пример наиболее полного размещения информации по всем реализуемым ООП. 



77% 

11% 

22% 

Краткая статистика 

 Пример наиболее полного размещения информации по программам ПКВК. 



77% 

11% 

22% 

 Данный подраздел является одним из наиболее заполненных.  
 Замечаний здесь всего 3: 
 1. Не размещаются сведения по программам ПКВК. 
 2. Уважаемые коллеги, при размещении сведений по данному подразделу в виде ссылки на сайт 
КонсультантПлюс для просмотра текстов убедитесь пожалуйста, что данная ссылка доступна в любое время суток. 
 3. Аналогично при размещении сведений по данному подразделу в виде ссылки на сайт Минобрнауки 
России укажите весь путь до федерального стандарта. 

Подраздел «Образовательные стандарты» 



77% 

11% 

22% 

Пример размещения сведений через ссылку на сайт Консультант. 
Подраздел «Образовательные стандарты» 



77% 

11% 

22% 

Пример размещения сведений через ссылку на сайт Минобрнауки. 
Подраздел «Образовательные стандарты» 



77% 

11% 

22% 

 Критических замечаний по данному подразделу нет. Наиболее часто встречающимися замечаниями 
являются следующие: 
 1. Согласно требованиям Приказа Рособрнадзора № 785 требуется указать «общий стаж работы, «стаж 
работы по специальности».  Часто вместо стажа работы по специальности указывается педагогический. 
 2. Не указываются сведения данные о повышении квалификации и (или) профессиональной переподготовке  

Подраздел «Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав» 



77% 

11% 

22% 

Подраздел «Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав» 

 Аналогично подразделу «Структура и органы управления образовательной 
организацией» согласно п. 3.6. Приказа Рособрнадзора №785 «Главная страница подраздела 
должна содержать информацию: …». Т.е. вся информация должна содержаться на главной 
странице подраздела. Часть ОО размещает информацию на разных страницах сайта. В данном 
случае информация о Педагогическом (научно-педагогическом) составе представлена в полном 
объеме и в соответствии с требованиями Приказа. Для просмотра информации о Руководстве 
необходимо пройти по ссылкам и найти сведения на других страницах сайта.  



77% 

11% 

22% 

  Пример представления сведений по данному подразделу в соответствии с требованиями.  

Подраздел «Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав» 



77% 

11% 

Пример размещения сведений о  
средствах обучения и воспитания 

 Основное замечание: 
 1. Не указываются сведения о средствах обучения и воспитания. 
 Согласно статье 2 Федерального закона  «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273 п. 
26) «средства обучения и воспитания - приборы, оборудование, включая спортивное оборудование и инвентарь, 
инструменты (в том числе музыкальные), учебно-наглядные пособия, компьютеры, информационно-
телекоммуникационные сети, аппаратно-программные и аудиовизуальные средства, печатные и электронные 
образовательные и информационные ресурсы и иные материальные объекты, необходимые для организации 
образовательной деятельности». 

Подраздел «Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного 
процесса» 



77% 

Пример размещения сведений о  электронных образовательных ресурсах 

Подраздел «Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного 
процесса» 



77% 

11% 

22% 

 Критических замечаний по данному подразделу нет. 

Подраздел «Стипендии и иные виды материальной поддержки» 

Пример полного размещения сведений по 
данному подразделу 



77% 

11% 

22% 

 Также один из самых наполненных сведениями подразделов. Критических замечаний по данному 
подразделу нет. 

Подраздел «Платные образовательные услуги» 

Пример полного размещения сведений по данному подразделу. 



77% 

11% 

22% 

  Замечания по данному подразделу следующие: 
 1. Размещаются устаревшие сведения. 
 2. Уважаемые коллеги, при размещении сведений по данному подразделу в виде ссылки на сайт bus.gov.ru 
укажите весь путь до страницы Вашей образовательной организации. 

Подраздел «Финансово-хозяйственная деятельность» 

Пример размещения актуальных сведений: 

Пример размещения устаревших сведений: 
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  Замечания по данному одно:  
 1. Согласно требованиям приказа Рособрнадзора №785 данный подраздел должен содержать информацию 
«о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, профессии, 
специальности, направлению подготовки (на места, финансируемые за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об 
образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц)». 

Подраздел «Вакантные места для приема (перевода)» 
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  Уважаемые коллеги, при отсутствии бюджетных мест в 
образовательной организации можно указать, что в образовательной 
организации имеются только места по договорам об образовании за счет 
средств физических и (или) юридических лиц. 

Подраздел «Вакантные места для приема (перевода)» 
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  Пример размещения сведений данного подраздела согласно требованиям Приказа Рособрнадзора №785. 

Подраздел «Вакантные места для приема (перевода)» 
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  Результаты последнего мониторинга показывают, что имеют место следующие замечания: 
• согласно действующей лицензии у образовательной организации имеется 1 филиал, а на сайте размещена 

информация о нескольких филиалах (на сайте размещены лицензия и приложения только по головной ОО) 
• или у образовательной организации нет действующей лицензии, а на сайте лицензия размещена как действующая. 

Подраздел «Вакантные места для приема (перевода)» 
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  На данный момент у Росаккредагентства имеется опыт мониторинга сайтов образовательных организаций 
по наличию версии сайта для слабовидящих. Предлагаю Вашему вниманию разбор замечаний по данному вопросу.  

Версия сайта для слабовидящих 

  1. Версия для слабовидящих предусмотрена не для всего сайта, а только специального раздела «Сведения 
об образовательной организации» 



77% 

11% 

22% 

Версия сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 
  2. Размещение Версии для слабовидящих в «подвале» или в углу и очень мелко. 



77% 

11% 

22% 

Версия сайта для слабовидящих 

  3. Незначительное увеличение шрифта. 

Версия сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  4. Предложение воспользоваться клавишами CTRL++. А если доступ на сайт осуществляется с планшета или 
мобильного телефона? 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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Версия сайта для слабовидящих 

  Пример реализации версии сайта для слабовидящих 
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  На данный момент у филиала имеется опыт сравнения информации, размещаемой на официальном сайте 
образовательной организации, и информации, представляемой вместе с заявлением о проведении государственной 
аккредитации образовательной организации. Одним из типичных замечаний является следующее: 
• Сведения подаются согласно действующему стандарту ФГОС ВО, а на сайте размещен учебный план ФГОС ВПО. 
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• Сведения подаются по всем формам обучения, профилям/специализациям и годам начала подготовки, а на сайте 
размещен учебный план за последний год начала подготовки по одному профилю по очной форме обучения. 

• В сведениях по программе указывается одна информация, а на сайте размещена другая. 
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• Сведения подаются по очной и заочной формам обучения, а на сайте размещен учебный план только по очной или 
заочной форме обучения. В данном случае Сведения представлены по очной и заочной формам обучения, на 
сайте ОО размещен индивидуальный УП только по заочной форме обучения. 



Благодарим за внимание 


